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Orfea, le partenaire dédié à l'hébergement 
des salariés du groupe SNCF

• Orfea est une filiale SNCF, partenaire dédié de la politique hébergement 
du groupe SNCF en France.

• Elle propose des prix négociés pour les agents et ayants droit SNCF ainsi 
que pour les salariés de ses filiales et partenaires.

• Réservez dans plus de 3000 établissements hôteliers référencés jusqu’à 
4 étoiles.

• Vous pouvez aussi réserver sur Orfea pour vos voyages loisirs, à partir de 
55 € la nuit en province et 71 € la nuit à Paris, buffet petit-déjeuner 
compris.

• Les week-ends, les ponts et les vacances d’été, séjournez en Résidences 
Orfea à deux pour le prix d’un.

• L’un des deux adultes doit être un salarié SNCF, un ayant droit, un 
retraité ou un salarié d’une filiale SNCF et présenter un justificatif (Pass
carmillon, carte d’identité SNCF, fichet voyage, document 
d’appartenance filiale).

• Comment procéder ?
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• Rendez-vous sur le site https://www.orfea.fr

• Cliquez sur le lien Réservez dès maintenant en 
haut à droite de la page d’accueil pour créer un 
compte personnel
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https://www.orfea.fr/fr


• Sur la page « Réservation » cliquez sur le lien 

« Première connexion ? »

• Ne saisissez rien d’autre !
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• Sur la page « Création de votre compte » 

• Cochez « Je connais/j’ai déjà reçu mes identifiants »
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Cliquez sur suivant en bas de page
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• Sur la page « Identification de première connexion » 

• Saisissez les identifiants ci-dessous

• Cliquez le captcha « je ne suis pas un robot » 
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Cliquez sur suivant 
en bas de page
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• Le nom de la société apparaît sur la page suivante 

• Saisissez votre N° d’immatriculation CPR

• Cocher la déclaration sur l’honneur
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Cliquez sur 
suivant en bas 
de page
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Votre N° CPR

Cochez la case



• Complétez tout le formulaire d’inscription avec vos 
coordonnées

• Cochez les cases en bas de page
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Cliquez sur 
suivant en bas 
de page
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• La page suivante vous demande de créer votre mot 
de passe personnel (8 caractères minimum avec 
Majuscules, minuscules et caractères spéciaux)

• Que vous devez saisir une 2e fois

• Notez-le dans votre carnet secret !

• Cliquez sur suivant en bas de page
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• Si tout est correctement rempli, votre 
compte est créé
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•Vous allez recevoir un email pour 
confirmer votre inscription
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• Surveillez vos courriels y compris les indésirables

• Validez votre compte en cliquant sur le lien
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Cliquez



• Le lien vous renvoie vers le site Orféa

• Et vous confirme l’activation du compte
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• Vous pouvez dorénavant réserver avec vos 
identifiants personnels
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Bons séjours avec Orféa

Adresse mail personnelle

Mot de passe personnel
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En cas de problème…

• En cas de difficultés pour vous inscrire écrivez à 
contact@orfea.fr

• Le robot « Julie » est à votre disposition pour vous 
aider : Cliquer sur Besoin d'aide
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